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 1   Les établissements

Les six universités publiques du PRES Lille Nord de France se portent candidates à l'autorisation de mettre en œuvre la certification informatique et internet niveau 2 « enseignant ». Elles confient à l'Université d'Artois le portage de ce dossier. 

Le montage régional se fera conjointement par les six universités impliquées, la mise en œuvre de la certification étant confiée l’Université d’Artois dans le cadre d’une convention renouvelable chaque année. L’opérateur privilégié sera l’IUFM école interne de l’Université d’Artois (ci-après IUFM).
Autres institutions : Après avis des six universités participant à la mise en œuvre du C2i2e, des conventions pourront être signées avec d’autres institutions afin d’assurer la conduite de la certification de leurs étudiants ou de leurs formateurs. 

 1.1  Établissement(s) concerné(s)

Universités participant à ce dispositif :

Universités d’Artois, de Lille 1, de Lille 2, de Lille 3, du Littoral - Côte d'Opale, de Valenciennes et du Hainaut-Cambrésis.
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Porteur du dispositif à vocation régionale :

Université d'Artois, 9 rue du Temple 62000 ARRAS

représentée par son Président M. Christian MORZEWSKI

 1.2  Date de renouvellement du prochain contrat des établissements concernés

Pour chacune des six universités, le renouvellement du contrat est fixé à 2015. 
 1.3  Date prévue de mise en œuvre du C2i2e

Poursuite de la mise œuvre dès l’année universitaire 2010-2011.

 1.4  Composantes concernées par la mise en œuvre du C2i2e

Formation initiale :
· L’IUFM dans le cadre des masters MEF et SMEEF PE et CPE au sein des six universités concernées ;
· Les composantes de chaque université pour tout autre étudiant ayant un projet professionnel lié à l’enseignement ou la formation ;
· Les Écoles Doctorales du PRES.
Formation continue :
· L’IUFM pour la formation des enseignants en poste dans l’enseignement primaire et secondaire, dans le cadre de la formation institutionnelle des enseignants ;
· Les services de formation des personnels de la Direction des Ressources Humaines ou autres services compétents pour les personnels enseignants du supérieur (enseignants-chercheurs, enseignants affectés ou détachés dans le supérieur), dans chacune des six universités;
· Les services de formation continue des six universités pour les autres publics (formateurs d’organismes de formation professionnelle, cadres de la formation des métiers de la santé, … en formation continue) ainsi que pour les enseignants en démarche individuelle.
 1.5  Inscription du C2i2e dans la politique d’établissement

La contribution collégiale des établissements, via l’UNR, aux séminaires Vivaldi traitant régulièrement de l’usage pédagogique du numérique, ainsi qu’à l’atelier « Innovation pédagogique » de la commission FTLV du PRES témoigne de l’engagement des six universités dans les problématiques de l’enseignement numérique.

Les contrats d’établissement en cours illustrent l’implication de chacune des six universités dans la démarche de certification de leurs publics étudiants et enseignants respectifs.
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	« Développer les C2i Niveau 2 (…), intégration du C2i2 Enseignant dans la masterisation de la formation des Maîtres »

Extrait du contrat de l'Université d'Artois [1.3.1]

« Acquérir le nouvel outil destiné à faciliter l’évaluation et la validation des compétences du C2i niveau 2 « enseignant » dans un environnement numérique de formation. À partir de cet outil, (l’université) se propose d’étendre son utilisation, en le faisant évoluer au sein de l’Université Numérique en Région, en vue d’en faire un outil générique d’évaluation et de validation de compétences dans tous les domaines de formation (formation initiale et formation continue).»

Objectif extrait du contrat quinquennal de l'Université d'Artois [3.1]
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	« La mise en place de dispositifs pédagogiques impliquant les TICE, dans le cadre du département de culture numérique du CUEEP et du SEM, est déjà développée. Dans le cadre des masters SHS, mention sciences et métiers de l'éducation et de la formation 3 actions centrées sur ingénierie des contenus (dont audiovisuel numérique, outils de conception et d'intégration multimédia), sur l'ingienerie des services et usages (scénarisation pédagogique, didactique des dispositifs, modèles d'apprentissage) et sur l'ingienerie de projets (conduite de projets pédagogiques) sont déjà mis en place. Le C2i2e s'insère parfaitement dans ces objectifs. »

Communiqué de l'Université de Lille 1
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	« L’université se fixe (…) pour objectif de permettre à tous les étudiants de licence, de master en droit ainsi qu’aux étudiants en santé de suivre une préparation à la certification, en formation classique, à distance, ou en auto-apprentissage. Un effort très important est également en cours en matière de formation des enseignants au niveau régional dans le cadre de l’UNR NPDC.

(…) L'université Lille 2 poursuivra sa participation

active à la valorisation des TI CE au niveau régional dans le cadre de l'UNR. »
Communiqué de l'Université de Lille 2
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	« L'établissement portera ses efforts dans plusieurs directions nouvelles :

- intégration des certifications dans les formations ;

- ouverture des certifications à l’enseignement tout au long de la vie, à l’enseignement à distance ainsi qu'aux personnels BIATOSS et aux enseignants . »

Extrait du contrat de l'Université de Lille 3


	[image: image12.png]L . UNIVERSITE
DU LITTORAL
< COTE D'OPALE




	« Pour accompagner les étudiants dans leur démarche d’insertion professionnelle, différentes actions sont initiées permettant de capitaliser leurs compétences acquises et de formaliser leur projet professionnel. La mise en place du (…) Certificat Informatique et Internet (C2i) sera poursuivie…(Indicateur spécifique n°14 …) »

Extrait du contrat de l’Université du Littoral Côte d’opale (p6)
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	« (…) l’université porte ses efforts de manière prioritaire sur une meilleure intégration des TICE dans les formations (…) les mesures d’accompagnement pour la formation des enseignants et l’aide à la mise en œuvre des dispositifs numériques seront accentuées. »

Extrait du contrat de l'Université de Valenciennes et du Hainaut-Cambrésis



 1.5.1  Validation institutionnelle

Engagement des six universités

Les universités publiques soumettent pour validation à leurs conseils respectifs le dispositif et la montée en compétence de leurs équipes pédagogiques :

· Désignation d'un référent C2i2e d’établissement ;

· Institution d'une organisation de pilotage du dispositif (voir point 4.3)  des six universités signataires ;

· Valorisation des missions de pilotage et de coordination dans les services des enseignants proposée aux conseils compétents ;

· Développement d’un plan de formation interne de certifications C2i niveau 1 et C2i 2 enseignants des personnels de l'université ;

· Recours privilégié aux ressources humaines des formateurs, de préférence certifiés C2i2e de l’IUFM. 

Engagement spécifique du porteur

· Coordination de l'organisation régionale et désignation d'un correspondant régional C2i2e pour la coordination avec le réseau inter-universitaire ;

· Démarche de formation continue et de certification C2i2e des personnels enseignants impliqués dans le dispositif et actualisation régulière des compétences (voir point 1.5.3) ;
· Proposition de reconduction de la formation continue des personnels au niveau du Rectorat
 : le dispositif est proposé dans le cadre du Plan Académique de Formation de la Délégation académique à la formation des personnels (DAFOP). Un dispositif proche ayant déjà été mis en pratique en 2009 avec succès.
 1.5.2  Prise en compte du C2i2e dans les maquettes de formation

Les compétences peuvent être validées dans le cadre des unités d'enseignement, en particulier dans ceux de professionnalisation des masters « Métiers de l'Enseignement et de la Formation ». 

Pour les autres publics (autres masters, doctorat et parcours de formation continue), des enseignements spécifiques sont proposés. Ils sont regroupés dans des Diplômes Inter-Universitaires (en cours de montage, sur la base de l'expérience de la formation continue des enseignants en poste dans l'Académie de Lille).

Masters des Métiers de l'Enseignement et de la Formation :

· Master SMEEF
 spécialité Professorat des Écoles : 
· UE 1 :L’institution scolaire, ses acteurs et ses métiers
· UE 3 et 4 : Culture disciplinaire et didactique (G1 et G2)
· UE 7 : Pratiques professionnelles encadrées

· Master SMEEF Spécialité Conseiller Principal d’Education :
· UE 5 : Culture professionnelle disciplinaire
· UE 6 : Culture professionnelle générale

· Masters MEF  Professeurs des Lycées et Collèges : 

· UE 5 : Culture professionnelle disciplinaire

· UE 6 : Culture professionnelle général
Autres publics :

· Autres masters en formation initiale.

Quand cela s’y prête (master « ingénierie de la formation » de l’ULCO par exemple), l’intégration des modules appropriés dans les maquettes sera proposée par les différentes composantes porteuse de ces master aux conseils de leur université

· Formation Continue.

Diplôme Inter-Universitaire de type "Usage professionnel et pédagogique du numérique" constitué suivant des domaines de compétences, par exemple :
- « enseignement-apprentissage »,
- « pilotage organisation communication »,
- « collaboration interactions formation »,
- « responsabilité éthique déontologie ».
 1.5.3  Accompagnement et formation des enseignants appelés à intervenir dans le C2i2e

Grâce à l'expérience acquise par sa composante IUFM depuis 2004, avec quelques 5 000 candidats certifiés, l'Université d'Artois dispose d’un savoir-faire dans la formation initiale et l'accompagnement au sein des modules disciplinaires de ses étudiants (PE, PLC et CPE) et de ceux des autres universités dont elle a la charge (PLC). Il en est de même dans la formation continue de ses personnels et de ceux de l'enseignement scolaire qui lui ont été confiés. Cette expérience servira de base à une démarche qualité dans les différents contextes, notamment par le développement d'un « réseau de confiance » des professionnels en charge du processus de formation et de certification inter-établissements.

Tout enseignant de ce réseau de confiance, intervenant dans le dispositif de formation et d'accompagnement de candidat, devra soit être déjà titulaire de la certification C2i2e (ou a minima inscrit dans la démarche de certification) ou justifier d’une expérience équivalente.

Cet objectif prend appui sur plusieurs dispositifs opérationnels : 

· Dispositif de Formation des Personnels C2i niveau 1 et C2i2e suivi par des personnels enseignants depuis 2009 ;

· Constitution et pérennisation d'un Groupe Recherche-Action-Formation pour les enseignants ou formateurs en poste, avec publication d'un recueil de pratiques de type scholarship of teaching and learning s’appuyant autant que possible sur des dispositifs existant comme ATENA (Groupe de recherche Autonomie, Technologies Numériques et Apprentissage) à l’Université de Lille 3 ;
· Formation TICE des plans de formation des personnels des universités et formations ponctuelles centrées sur les usages et adossées aux compétences C2i2e des dispositifs respectifs des universités : Pauses’TICE, ApériTICE, Innov@TICE, etc.  ;

· Contribution des établissements aux groupes de travail de l’UNR Nord Pas-de-Calais : Groupes C2i, TICE, Indexation ;
· Participation aux conférences et tables rondes avec les acteurs académiques des TICE et les professionnels de l'éducation à organiser avec le Rectorat (Corps d’Inspection notamment).
Pour garantir la cohérence entre les différents contextes de mise en œuvre, des temps forts de pilotage et de mutualisation des bonnes pratiques sont organisés durant l’année universitaire.

Représentations organisées en Région :

· Représentation au sein groupe C2i de l'Université Numérique en Région Nord Pas-de-Calais. 

· Représentation dans l'Atelier Innovation Pédagogique de la Commission FTLV du PRES.

Échanges organisés et prévus avec implication de chaque université :

	Contexte de regroupement

et d'harmonisation
	Fréquence


	Personnels Université porteuse
	Représentants des établissements signataires

	Assemblée des coordinateurs des C2i niveau 1 et 2 dans chaque établissement
	2-3/an
	Tous  coordinateurs et référents
	Sur invitation

	Comité de perfectionnement pédagogique C2i2e
	1 à 2/an
	Coordinateurs pédagogiques et  formateurs-évaluateurs expérimentés
	1 correspondant pédagogique

	Comité Technique Procédures et Dossier numérique C2i2e
	3/semestre en 2011-12
	Coordinateurs administratifs, techniques et pédagogiques
	1 correspondant

	Assemblées pédagogiques C2i2e (par formation)
	1/an
	Tous formateurs-évaluateurs
	Tous formateurs-évaluateurs

	Jury C2i2e régional
	1 à 3/an
	Président de Jury
Membres permanents et invités
	Membres

permanents et invités


Représentation et proximité avec les autres universités impliquées

Outre la participation aux groupes mentionnés ci-dessus, le pilote du dispositif C2i2e et/ou les coordinateurs, rencontreront régulièrement les correspondants C2i et référents C2i2e des établissements impliqués et leurs personnels identifiés dans le cadre du réseau de confiance. Ces réunions auront notamment pour objectif de présenter le dispositif et les attendus, de s'assurer du bon déroulement des formations et accompagnement des publics candidats et de faciliter les échanges administratifs.

Aussi, la mise en cohérence des plateformes collaboratives et des espaces communs de communication spécifiquement dédiés garantira l’échange d’informations au sein du « réseau de confiance C2i2e ». La procédure, pratiquée au sein de l’IUFM, d'ouverture aux invités du système d'information, notamment pédagogique, est en cours de généralisation au sein de l'Université d'Artois. (voir point 2.2)
 2  Les publics visés et la communication

 2.1   Publics visés

Les six universités se positionnent sur tous les publics potentiellement concernés de la région Nord Pas-de-Calais, tant en formation initiale que continue. 

	Publics
	Effectifs potentiels estimés pour les

3 ans à venir

	Étudiants SMEEF-PE
	2 500

	Étudiants SMEEF-CPE
	200

	Étudiants MEF-PLC
	2 500

	Étudiants hors MEF
	150

	Enseignants en poste dans le supérieur
	100

	Enseignants en poste dans le public 1er degré (ac-lille) sur accord rectoral
	100-300

	Enseignants en poste dans le public 2nd degré (ac-lille) sur accord rectoral
	

	Enseignants en poste dans l’enseignement privé sous contrat
	100-300

	Enseignants en formation longue (ASH)
	

	Enseignants en poste dans l’enseignement privé hors contrat
	

	Enseignants non titulaires en poste dans le supérieur
	

	Enseignants non titulaires en poste dans le secondaire
	

	Non-enseignants candidats à la certification
	

	Formateurs de la Formation Continue
	

	Autres
	


 2.2  Communication

Par des canaux adaptés selon les publics FI ou FC, des communications traditionnelles et numériques se combinent au fur et à mesure des étapes de la certification :

· En pré-candidature : communication papier (affichage, plaquette d'information) et numérique (via les listes de diffusion) et pages des sites Web institutionnels et connexes de chaque université. Une conception et une production mutualisées, notamment via les groupes de travail UNR, seront privilégiées.

· En phase de formation et/ou d'accompagnement : communication aux candidats via la plateforme de formation utilisée pour le C2i2e et, aux établissements, via le réseau de correspondants C2i (identifiés au sein du groupe UNR pour ses membres) et avec les correspondants désignés des autres établissements par liste de diffusion.

· Temps forts d'organisation et d'harmonisation en présentiel à l'initiative des instances régionales ou de l'université porteuse (voir point 1.5.3) ou des cinq autres signataires.
 3  Responsable C2i2e et équipes pédagogiques

 3.1  Coordonnées et profil du responsable C2i2e

Le correspondant C2i2e de l'établissement porteur du dispositif régional informe et réunit, si nécessaire, les acteurs de chaque université, notamment à l'issue des séminaires nationaux. Il assure aussi le lien entre les différentes coordinations.

Chaque établissement impliqué peut, s'il le souhaite, nommer un correspondant C2i2e tel que prévu dans l’annexe III de l’arrêté du 14 décembre 2010. Il assure le lien avec les groupes de travail régionaux et nationaux et contribue à l'amélioration du dispositif de formation. 

Le chargé de mission affecté au C2i2e de l'établissement porteur est mandaté comme correspondant C2i2e régional. 

Au lancement du dispositif, la personne à contacter est :

David Markowski – david.markowski@univ-artois.fr
Guichets-conseils : 

· Formation initiale MEF et SMEF: IUFM Nord Pas-de-Calais.
· Autres formations initiales : composantes concernées.
· Formation continue : Services Communs de formation continue des Universités.
 3.2  Profil et nombre d’enseignants impliqués dans chacun des dispositifs

	
	Formation Initiale
	Formation Continue

	Formateurs disciplinaires
	Objectif : 50 

équivalent temps plein (384h)
	10

	Formateurs autres
	Non
	10


 4  Mise en place du C2i2e

 4.1  Objectifs de la mise en place du C2i2e dans les établissements
L’IUFM a participé, dès 2004, à la phase d’expérimentation du C2i2e et a mené à bien sa généralisation à partir de 2005, concrétisée par la certification de plus de 5 000 candidats. Fortes de cette expérience, les six universités publiques souhaitent poursuivre sa mise œuvre dès l’année universitaire 2010-2011.

La formation, notamment professionnelle, des enseignants est une priorité pour les établissements. Les universités signataires accordent une grande importance à l'élargissement des compétences du C2i2 enseignant aux publics de l'enseignement supérieur (déjà expérimenté par l’IUFM), ainsi qu’aux autres professionnels concernés par les actes pédagogiques, afin de faciliter leur insertion professionnelle. 
 4.2  Concrétisation de l’approche par compétences

L’approche par compétences est une réalité pour les six universités. À cet effet, celles-ci mettent en œuvre le Portefeuille d’Expérience et de Compétences (PEC). 
Les entrées des modules de formation se font par compétences. La participation aux phases d'accompagnement, d'autoformation et de travail collaboratif entre pairs ainsi que la constitution d'un portefeuille de compétences imposent l'utilisation en situation des outils numériques ad hoc, fournissant le contexte idéal d'acquisition des compétences pour les stagiaires comme pour les formateurs en voie, eux-mêmes, de certification (voir point 1.5.3).

 4.3  Prise en charge de la mise en œuvre

	PILOTAGE

Chargé de Mission de l’établissement porteur



(
	ÉQUIPE DE COORDINATION

Coordination 

( Formation Initiale et Continue des enseignants des premier et second degrés : IUFM

Coordinateur régional 
(éventuellement le pilote)


PE
(
PLC


Un formateur IUFM responsable

Un formateur IUFM responsable

et un adjoint 

et un adjoint

( Formation de groupe des personnels des universités
Services de formation des DRH des universités

( Autres formations continues de groupe ou individuelles 
- Coordonnateur régional FC

- Un représentant pédagogique et un référent administratif de chaque service commun de formation continue




(
	FORMATEURS

· Formation Initiale 

Tous les formateurs du réseau de confiance
· Formation de Formateurs

Tous les formateurs qui interviennent en formation initiale et les formateurs spécialisés dans les aspects transversaux (droit, documentation,…)


Schéma organisationnel de coordination du dispositif C2i2e
Au sein des six universités, chaque composante doit mettre en pratique le dispositif pour les candidats dont elle a la charge concernant :

· le relais de la communication d'appel à candidature ;

· l'accompagnement dans l'acte d'inscription des candidats (administrative et pédagogique) ;

· l'accueil des personnels-formateurs C2i2e externes à l'université d'accueil des candidats (accès physique et numérique, organisation de séquences de présentation) ;

· l'organisation des UE en présentiel ; 

· l'organisation matérielle des tests de positionnement ; 

· l'accès des candidats aux ressources de formation à distance (en lien avec l'université porteuse de la plateforme pédagogique C2i2e régionale) ;

· l'organisation pratique des soutenances éventuelles ;

· la délégation de personnels aux différents groupes de travail et d'harmonisation (voir point 1.5.3) ;

· l'édition d'attestation en cas d'acquisition partielle des compétences ;

· la remise des certificats papier aux lauréats.

Au lancement de la mise en œuvre, le dossier numérique de certification est techniquement administré par la DSI de l'Université d'Artois et la centralisation des résultats ainsi que la production des certificats sont confiées à la Direction des Études de l'Université d'Artois pour l'année 2010-2011. 
Dès 2011-2012, une plateforme régionale sera proposée par l'établissement porteur, avec le soutien souhaité de l’Université Numérique en Région Nord - Pas de Calais. 
 5  Organisation

 5.1  Le dispositif de formation

Principes d’évaluation

L'évaluation des compétences repose sur des activités qui intègrent plusieurs compétences du référentiel C2i2e et qui tiennent compte des capacités de mobilisation de ressources et de réflexivité. Elle comprend la conception d'une activité TICE avec des apprenants et sa mise en œuvre en situation professionnelle authentique ou, à défaut, en situation suffisamment proche de celle-ci pour que le transfert de compétences en situation professionnelle réelle soit plausible.
Organisation de la Formation

Dès lors que l’acquisition et l’évaluation des compétences ne seraient pas prévues dans la maquette de formation (contrairement aux masters des métiers de l’enseignement et de la formation), des modules de formation sont proposés par l’organisation d'un ou plusieurs DIU portant sur l’usage professionnel et pédagogique des TIC et prenant en compte précisément, pour la profession enseignante, la ou les didactiques des disciplines scolaires.

Les profils

Les nombreux profils de candidats conduisent à identifier plusieurs cas regroupés selon certains types de situations ou de projets professionnels :
· Enseignants des premier et second degrés
· Conseillers Principaux d’Éducation
· Formateurs d’enseignants

· Autres enseignants du supérieur

· Autres formateurs
 5.1.1  Métiers rattachés au contexte professionnel scolaire
Les six universités régionales confient à l’IUFM la conception et la mise en œuvre de ces dispositifs de formation formations liées à l’enseignement primaire et secondaire.
	Dispositif standard
	Caractéristiques du dispositif de formation et d'évaluation

	Positionnement
	En formation : échanges en petits groupes et/ou positionnement individuel à partir de questionnements sur les compétences.

	Apports de connaissances
	- Les enjeux didactiques de l'usage des TICE dans la ou les disciplines scolaires visées par le projet professionnel ;

- les usages pertinents des TIC dans la ou les disciplines scolaires visées par le projet professionnel ;

- le cadre juridique, réglementaire et déontologique de l'usage des TICE, son incidence et ses enjeux sur la pratique professionnelle en milieu scolaire ;

- le B2i dans ses relations avec les apprentissages disciplinaires ;

- les principales ressources de formation aux usages disciplinaires des TICE.

	Auto-formation
	- Ressources complémentaires de formation aux usages des TICE dans le cadre des didactiques des disciplines scolaires ;

- études de cas sur les enjeux juridiques, réglementaires et déontologiques de l'usage des TICE ;

- maîtrise de l'environnement numérique professionnel correspondant à la situation professionnelle réelle d'usage des TICE (lieu(x) de stage) ;

- maîtrise des outils numérique permettant un usage pertinent des TICE dans la ou les disciplines scolaires visées. Lorsque c'est possible, des ateliers de prise en main de ces outils sont organisés ;

- maîtrise des outils de formation à distance et de travail en réseau.

	Ressources d'appui
	Portail des C2i

Educnet (ou de ses successeurs) : ressources disciplinaires et banques d'usages

IFE (ex INRP)

CNDP

Sites universitaires ou associatifs spécialisés

Sites académiques

Légamedia

	Présentiel / distanciel
	Le présentiel concerne principalement les usages pertinents des TIC dans la ou les disciplines et l'activité TICE avec les élèves conçue et mise en œuvre par l'étudiant en situation professionnelle réelle.

Le distanciel concerne principalement le suivi du ou des projets d'usage des TICE en situation professionnelle réelle.

	Évaluation
	Elle est basée sur un dossier de travaux élaborés par l'étudiant, individuellement ou en groupe, et déposés sur une plate-forme de FAD. Elle fait l'objet d'un document contractuel présenté aux étudiants en début de formation.

Évaluation réalisée par l'enseignant en charge de la formation

Soutenance le cas échéant (sur avis de l'enseignant, sur demande du comité de supervision, en rattrapage...) du dossier par un jury ad hoc


En Formation Initiale

Cas n°1 Formation Initiale en master MEF (Métiers de l'Enseignement et de la Formation PLC) ou SMEEF (spécialités PE et CPE)

Les modules de formation ainsi que le dispositif d'évaluation et de validation sont compris dans la maquette et l'organisation des masters. Le dispositif standard est appliqué.

Cas n°2 Étudiants avec un projet lié à l’enseignement, inscrits dans d'autres masters 

Les modules de formation ainsi que le dispositif d'évaluation et de validation n’étant pas compris dans la maquette, un ou plusieurs DIU portant sur l’usage professionnel et pédagogique des TIC sont mis en place.

Les caractéristiques sont analogues à celles du dispositif standard des SMEEF et MEF (cas n°1) avec un horaire de formation renforcé pour tenir compte des besoins de ces publics en didactique de la ou des disciplines scolaires visées. Plusieurs parcours de formation pourront être proposés aux étudiants en fonction des compétences du C2i2e qu'ils auraient éventuellement validées précédemment. Le terrain de mise en œuvre du projet d'activité TICE avec des apprenants fera l'objet d'une validation préalable tenant compte du projet professionnel (notamment de la ou des disciplines scolaires visées par ce projet). 

En Formation Continue

Cas n°3 Formation continue des enseignants du premier et du second degré

Sont particulièrement visés les professeurs stagiaires 2011-2012 lauréats des concours externes, les candidats aux concours internes, les professeurs stagiaires lauréats des concours internes, les enseignants en poste.
Les universités publiques régionales reconnaissent à l'Université d'Artois la responsabilité de l’établissement des conventions ad hoc avec le Rectorat de l'Académie de Lille. 

a) Reconnaissance des compétences des enseignants en poste, ou récemment acquises.
Cette procédure relève d'un dispositif de type accompagnement à la constitution d'un dossier de compétences examiné par un jury universitaire. Ce dispositif s'inspire de celui mis en œuvre les années précédentes. Il s’agit de reconduire la constitution d'un réseau de confiance de formateurs, notamment les formateurs impliqués dans le Plan Académique de Formation. La validation et la certification des candidats sont assurées par un jury universitaire à partir de l'évaluation du formateur accompagnateur et du dossier numérique élaboré par le candidat.

b) Modules de formation et d'évaluation intégrés dans le Plan Académique de Formation.

Si nécessaire, tout ou partie du dispositif standard est mis en œuvre.

Cas n°4 Formation continue des enseignants du supérieur impliqués dans la formation des maîtres de l'enseignement primaire et secondaire (formation de formateurs). 

Ces dispositifs concernent potentiellement tous les enseignants des universités régionales impliqués dans la formation des étudiants se destinant à l'enseignement primaire ou secondaire.

a) Prise en compte des acquis.
Elle relève d'un dispositif de type accompagnement à la constitution d'un dossier de compétences examiné par un jury universitaire ad hoc. Ce dispositif s'inspire de celui mis en œuvre depuis 2008 à  l'IUFM puis à l'Université d'Artois.  

b) Modules de formation et d'évaluation constitutifs des plans de formation des universités régionales.
	Dispositif 
Fo-Fo
	Caractéristiques du dispositif de formation et d'évaluation

	Positionnement
	En formation : échanges en petits groupes et/ou positionnement individuel à partir de questionnements sur les compétences.

	Apports de connaissances
	- Les enjeux didactiques de l'usage des TICE dans la discipline enseignée en formation des maîtres (enseignement des contenus disciplinaires et de la didactique de la discipline) ;

- les usages pertinents des TIC dans la discipline enseignée en formation des maîtres (pour l'enseignement des contenus disciplinaires et l'enseignement de la didactique de la discipline) ;

- le cadre juridique, réglementaire et déontologique de l'usage des TICE, son incidence et ses enjeux sur la pratique professionnelle en formation des maîtres et en milieu scolaire ;

- le B2i dans ses relations avec les apprentissages disciplinaires scolaires ;

- le C2i2e (pour le candidat et pour l'étudiant) dans ses relations avec l'enseignement de la discipline en formation des maîtres (enseignement des contenus disciplinaire et de la didactique de la discipline) ;

- les principales ressources de formation aux usages disciplinaires des TICE en formation des maîtres et en milieu scolaire ;

- éléments de maîtrise de l'environnement numérique professionnel (dont les outils de FAD et de travail en réseau) et des outils numériques permettant un usage pertinent des TICE en formation des maîtres ;

	Auto-formation
	- Ressources complémentaires de formation aux usages des TICE dans le cadre des didactiques des disciplines scolaires et en formation des maîtres ;

- études de cas sur les enjeux juridiques, réglementaires et déontologiques de l'usage des TICE ;

- éléments complémentaires de maîtrise de l'environnement numérique professionnel (dont les outils de FAD et de travail en réseau) et des outils numériques permettant un usage pertinent des TICE en formation des maîtres ;

	Ressources d'appui
	Portail des C2i

Educnet (ou de ses successeurs) : ressources disciplinaires et banques d'usages

IFE (ex-INRP)

CNDP

Sites universitaires ou associatifs spécialisés

Sites académiques

Légamedia

Littérature spécialisée

	Présentiel / distanciel
	Le présentiel concerne principalement :

- les usages pertinents des TIC dans la discipline enseignée en formation des maîtres (pour l'enseignement des contenus disciplinaires et l'enseignement de la didactique de la discipline), en relation avec le C2i2e (pour le candidat et l'étudiant) et le projet d'usage des TICE en formation des maîtres ;

- les éléments de maîtrise de l'environnement numérique professionnel (dont les outils de FAD et de travail en réseau) et des outils numériques permettant un usage pertinent des TICE en formation des maîtres ;

Le distanciel concerne principalement le suivi du ou des projets d'usage des TICE en formation des maîtres.

	Évaluation
	Elle est basée sur un dossier de travaux élaborés par le candidat, individuellement ou en groupe, et déposés sur une plate-forme de FAD. Elle fait l'objet d'un document contractuel présenté aux candidats en début de formation.

Évaluation réalisée par l'enseignant en charge de la formation.
Soutenance le cas échéant (sur avis de l'enseignant, sur demande du comité de supervision, en rattrapage...) du dossier par un jury ad hoc.


 5.1.2  Métiers de l'enseignement supérieur (hors formation des maîtres)

En Formation Initiale

Elles sont conduites par les Écoles Doctorales. Inspiré du dispositif standard, le montage adapté à l’enseignement supérieur présenté ci-dessous sera étudié :

	Dispositif Supérieur
	Caractéristiques du dispositif de formation et d'évaluation

	Positionnement
	En formation : échanges en petits groupes et/ou positionnement individuel à partir de questionnements sur les compétences.

	Apports de connaissances
	- Les enjeux didactiques de l'usage des TICE dans la discipline universitaire;

- les usages pertinents des TIC dans discipline universitaire ;

- le cadre juridique, réglementaire et déontologique de l'usage des TICE, son incidence et ses enjeux sur la pratique professionnelle en milieu universitaire ;

- le C2i niveau 1 dans ses relations avec les apprentissages disciplinaires ;

- le(s) C2i niveau 2 dans leurs relations avec les compétences favorisant l'insertion professionnelle des étudiants

- les principales ressources favorisant l’usage pédagogique du numérique dans l'enseignement supérieur et les dispositifs de mutualisation de ressources numériques locales, régionales et nationales

	Auto-formation
	- Ressources complémentaires de formation aux usages des TICE dans le cadre des didactiques de la discipline ;

- études de cas sur les enjeux juridiques, réglementaires et déontologiques de l'usage des TICE ;

- maîtrise de l'environnement numérique professionnel correspondant à la situation professionnelle réelle d'usage des TICE : installation et système d’information universitaire ;

- maîtrise des outils numérique permettant un usage pertinent des TICE dans la discipline. Lorsque c'est possible, des ateliers de prise en main de ces outils sont organisés ;

- maîtrise des outils de formation à distance et de travail en réseau.

	Ressources d'appui
	Portail des C2i

Educnet (ou de ses successeurs) : ressources disciplinaires et banques d'usages

IFE (ex INRP)

CNDP

Sites universitaires ou associatifs spécialisés

Sites académiques

Légamedia

	Présentiel / distanciel
	Le présentiel concerne principalement les usages pertinents des TIC dans la discipline et l'activité TICE avec les étudiants conçue et mise en œuvre par l'enseignant/chercheur en situation professionnelle réelle.

Le distanciel concerne principalement le suivi du ou des projets d'usage des TICE en situation professionnelle réelle.

	Évaluation
	Elle est basée sur un dossier de travaux élaborés par l’enseignant/chercheur, individuellement ou en groupe, et déposés sur une plate-forme de FAD. Elle fait l'objet d'un document contractuel présenté aux candidats en début de formation.

Évaluation réalisée par l'enseignant en charge de la formation

Soutenance le cas échéant (sur avis de l'enseignant, sur demande du comité de supervision, en rattrapage...) du dossier par un jury ad hoc


En Formation Continue

Les candidats sont confiés selon qu’ils sont administrés collectivement par leur établissement ou individuellement demandeurs, aux services de formation des personnels de la Direction des Ressources Humaines (ou autres services compétents) ou aux services de formation continue des six universités.

a) Reconnaissance des compétences des enseignants en poste, ou récemment acquises.
Cette procédure relève d'un dispositif de type accompagnement à la constitution d'un dossier de compétences examiné par un jury universitaire. Ce dispositif s'inspire de celui mis en œuvre depuis 2009 avec les enseignants disciplinaires à l'Université d'Artois. 
b) Modules de formation adossés au référentiel C2i2e.

Les pratiques de formations brèves aux TIC/TICE des six universités apportent une expérience constituant une base de modules communs de formation et d’accompagnement qui sont adossés au référentiel C2i2e.
Exemples de formations ponctuelles adossées au référentiel C2i2e :
	Contexte
	Thème
	Compétence
C2i2e

	Publier et référencer ses recherches 
	Adapter ses documents à la publication en ligne
	B2.4

	
	Protéger et assurer la confidentialité de ses recherches (protections, cryptages, sauvegardes)
	A3.2
A3.3

	
	Échanger des documents avec d’autres enseignants (adaptation des documents, transfert de lourds fichiers, partage de documents)
	B1.2

	
	Publier en commun (Wiki, Tableau Blanc Virtuel)
	B1.2

	
	Participer à une visio-conférence (en salle de visioconférence, en autonomie depuis son domicile)
	A2.1
B1.2

	
	Participer aux réseaux d’enseignants (identifier les réseaux généralistes, spécialisés)  
	A2.3

	Enseigner à distance
	Adapter ses ressources à un enseignement à distance (adaptation de l’enseignement en présence à une diffusion à distance, prendre en compte les contraintes liées à la mise en ligne de document : taille, format)
	B2.1
B2.4

	
	Accompagner ses étudiants à distance (organisation du temps et choix des outils de collaboration en ligne)
	A2.1
B3.4

	
	Gérer les évaluations de ses étudiants (évaluer en ligne sur la PF pédagogique, créer des tableaux et graphiques de suivi à partir des données de la plateforme, transférer ses résultats pour les intégrer dans Apogée)
	B4.3

	Constituer sa veille pédagogique et professionnelle
	Utiliser la base documentaire universitaire
	A2.1
B1.1

	
	Construire et développer sa veille disciplinaire (accéder  à l’information, créer des alertes, s’abonner à des flux d’information)
	A2.3


Si nécessaire, tout ou partie du « Dispositif Supérieur » décrit plus haut est mis en œuvre.

c) Mutualisation entre pairs.
Projet de constitution d’un Groupe Recherche-Action-Formation.
Contribution à la publication d'un recueil de pratiques en pédagogie universitaire.
 5.1.3  Métiers de l'enseignement et de la formation hors enseignement scolaire ou supérieur

Selon le cas, le dispositif standard ou supérieur est recommandé.

Le choix du terrain de mise en œuvre fait l'objet d'une validation préalable tenant compte du projet professionnel.

 5.2  Le dispositif de certification

 5.2.1  Inscription

Généralités

L'inscription administrative à la certification de chaque candidat est spécifique pour le C2i2e. Les autres établissements ou groupes d’établissements sont tenus de signer une convention avec l’une des six universités autonomes dans le processus de certification, après avis des autres universités. Dans le cas d’une université confiant le C2i2e à l’établissement porteur, ce dernier assurera la gestion des candidats de l’établissement délégateur.

La gestion pédagogique est réalisée par la composante d'affectation dans chaque université. Une campagne d'inscription est couplée à une communication sur le C2i2e à chaque rentrée universitaire. 

Formation initiale

· Étudiants inscrits à l’Université d’Artois en masters MEF et SMEEF : les étudiants réalisent en ligne leur inscription complémentaire au C2i2e (outil IA-Réins).
· Étudiants inscrits en masters MEF dans une autre université : entre octobre et décembre, les universités communiquent les noms des étudiants candidats au C2i2e. Les inscriptions administratives sont réalisées par un service gestionnaire à partir des données fournies par les universités.

· Étudiants inscrits en DIU "Usage professionnel et pédagogique des TIC" ou justifiant d’un projet professionnel et des conditions suffisantes pour valoriser leurs expériences au regard des compétences du C2i2e : une des deux procédures ci-dessus en fonction de l’université d’inscription.

Formation continue

Pour les enseignants de l'enseignement public, il est attendu du Rectorat qu’il transmette la liste des candidats à l’Université d’Artois assortie de la convention de prise en charge financière. Une répartition annuelle des candidats est alors opérée selon la capacité d'accueil de l'appareil de formation universitaire.

Pour les enseignants en poste dans le supérieur, une pré-inscription se déroule via un appel à candidature préalable à l'envoi de dossier par la DRH – Service Formation des Personnels, ou autre service compétent de chaque université.

Pour les autres publics en démarche individuelle, notamment les étudiants isolés d'un établissement non conventionné ou les adultes en reprise d'étude, ceux-ci s'inscrivent à l'une des trois offres proposées :

· la certification seule ;
· la certification avec accompagnement ;
· la certification avec accompagnement renforcé par une formation aux connaissances attendues inscrites dans un DIU "Usage professionnel et pédagogique des TIC" (en préparation voir point 1.5.2) dans une des universités cohabilitées.
Cette inscription, via la procédure de Formation Continue, est opérée auprès du service commun de Formation Continue de l'établissement.
 5.2.2  Validation

Un comité de perfectionnement constitué de formateurs-évaluateurs, eux-mêmes certifiés C2i2e et expérimentés, est créé avec pour mission de veiller à la qualité des formations et du processus de certification.
Chaque université pourra, si elle le souhaite, constituer un avant-jury d'établissement. Un jury régional, présidé par un enseignant-chercheur de l'établissement porteur, assisté du correspondant régional C2i2e (voir point 5.2) délibère une à trois fois par an.  A minima, à partir de 2011-2012, un jury statuera annuellement avant fin juin.
 5.2.3  Certification

Le jury de certification est régional, chaque université y est représentée, qu’elle soit ou non autonome dans son dispositif de formation, d’évaluation et d’administration de la certification.

Communication des résultats : 

· La première année : l'Université d'Artois collecte les résultats et édite les certificats. 

· Les années suivantes, deux possibilités se présentent (voir points 4.3 et 5.2.3) :

· Situation 1 : L’université souhaite confier la mise en œuvre du C2i2e à l’établissement porteur. Dans ce cas, celui-ci transmet au service de la scolarité de cette université les résultats synthétiques et édite les attestations partielles et les certificats imprimés et signés. Un rapport statistique annuel est rendu avec les indicateurs appropriés.

· Situation 2 :L’université ne souhaite plus confier la mise en œuvre du C2i2e à l’établissement porteur. Dans ce cas elle gère en toute autonomie, pour ses propres étudiants et stagiaires de la formation continue, la totalité du processus de mise en œuvre, de l’inscription à la certification.

À compter de 2011-2012, chaque Président d'Université qui aura décidé de ne plus confier à l’établissement porteur la mise en œuvre du C2i2e (voir 2.2) sera signataire des certificats de ses candidats. 
 5.3  Le dossier numérique de compétences

 5.3.1  Description du dossier

Pour le moment, le dossier numérique du candidat est de type « métacours » avec dépôt de documents avancé et évaluation simple. Ce système va progressivement laisser place à une logique plus complète d’eportfolio. Cela permettra de porter l’avis sur chaque compétence.

Le cahier des charges du dossier numérique fixe les attendus suivants :

· La conservation des documents : émis par le tuteur, produits par le candidat et, le cas échéant, les résultats ou traces d'usage numérique des apprenants.

· L'expression de la compétence : un écrit argumenté et contextualisé est rédigé. L'évaluation binaire (Acquis/Non acquis) est proposée par le formateur qui peut aussi, in fine, demander l'arbitrage du jury.

· Le processus de validation se fait au fil de la pratique en formation et, surtout, en situation de pratique professionnelle. À tout moment, le candidat comme son enseignant-évaluateur peuvent consulter les résultats de façon synthétique.
 5.3.2  Dispositif technique

Après une phase d'expérimentation de différentes solutions d'outil (EmaÉval en 2010, Moodle en 2011), la généralisation de l'environnement retenu pour le dossier numérique de certification sera fixée à partir de 2012.

La solution devra s'intégrer au mieux dans le système d'information de l'établissement porteur et, dès que possible, des universités souhaitant administrer leurs candidats, notamment en échanges de données avec l'outil de gestion de scolarité Apogée. Les développements soutenus par le Ministère d’un système de gestion administrative sont attendus.

Une extraction classique d'informations (fichier à plat, csv) sera proposée aux autres établissements  conventionnés.

Dès que possible, une sortie conforme au standard Europass sera réalisée. Les lauréats sont incités à intégrer les compétences acquises dans leur dispositif d’eportfolio présent et à venir dans chaque université ou à l’échelon régional voire national avec, dès à présent, leur Portefeuille d’Expérience et de Compétences (PEC). 
Cette exigence trouve sa légitimité notamment dans le contrat de l’établissement porteur :

« Création d’une Base d’accompagnement parcours interopérable, présentant deux axes opérationnels, le premier individuel, le second mis à la disposition de la communauté universitaire et ouverte aux partenaires professionnels : 1er axe : Le Passeport numérique de l’étudiant :conforme aux standards européens (Europass…), multi-support (sur carte mémoire SD, carte SIM, …) » Objectif extrait du contrat quinquennal de l'Université d'Artois [221]
 6  Prévisionnel budgétaire

Chaque année l’évaluation des charges sera réactualisée et le coût par candidat estimé.

 6.1  Postes budgétaires
 6.1.1  Détail du pilotage

Conduite du dispositif : modulation de services des personnels enseignants impliqués dans le pilotage et la coordination du dispositif. 

 6.1.2  Détail des coûts en formation initiale

Les volumes horaires se répartissent comme suit :
· Master SMEEF Spécialité PE : 12 heures d’accompagnement et 9 heures de présentiel TICE.
-En M1 : accompagnement 4h étudiant.
-En M2 : accompagnement 8h étudiant et présentiel 9h étudiant.
· Master MEF PLC : volume d’enseignement similaire.
· Master SMEEF Spécialité CPE : volume d’enseignement similaire.
Le coût pédagogique peut dès lors être estimé à 3 HTD par étudiant.
 6.1.3  Détail des coûts en formation continue 

Mise à niveau C2i niveau 1 : présentiel et distanciel en fonction des acquis.
Diplôme Inter-Universitaire portant sur l’ "Usage professionnel et pédagogique des TIC" : 

Après un positionnement, l’organisme de formation continue propose un parcours adapté des formations et accompagnement pour un total horaire plafonné à 60 heures.
Les formations sont prévues par groupe de 20                   soit 3 HTD par candidat.
 6.1.4  Détail des coûts administratifs et techniques :
· Inscriptions administratives spécifiques ;
· Communications internes et interuniversitaires ;
· Dossier numérique de formation et de certification : implémentation, paramétrages, test et maintenance, intégration maximale au Système d'Information ;
· Frais de tenue de réunions d'organisation et de jurys ;
· Déplacements des personnels coordinateurs ;
· Gestion des inscriptions, éditions des certificats (papier à 0,76€ l’unité) avec autres coûts d'édition et de distribution.

Le coût administratif est pour le moment estimé à 1 HTD par étudiant.

 6.2  Globalisation des coûts

 6.2.1  Les charges directes 
2 000 étudiants x 4 HTD = 8 000 HTD / an.
 6.2.2  Autres charges 

· Frais de gestion de la scolarité : 1 ETP (Équivalent Temps Plein) ;
· Frais d'organisation (pilotage, représentations, réunions de coordination inter-universitaires, communications) : 2 à 3 ETP ;
· Frais numériques (déploiement et administration de la plateforme pédagogique régionale C2i2e) : 30.000 € (solution informatique) + 1 ETP (personnel technique) ;
· Autres frais.
 6.3  Les recettes

Les étudiants inscrits en formation initiale dans les masters « Métiers de l’enseignement et de la formation » des universités signataires n’auront pas à s’acquitter de frais d'inscription supplémentaires (inclues dans la DGF et les frais d’inscription en master).

S'agissant du conventionnement avec d’autres établissements, ou pour des certifications non-intégrées à la formation, la tarification est variable en fonction du degré de prestation opéré par les personnels de l'université opératrice et du fait d'être ou non intégré à un groupe. Quatre tarifs sont à considérer :

Tarif n°1 : accompagnement individuel.
Tarif n°2 : accompagnement de groupe.
Tarif n°3 : certification individuelle (jury et édition).
Tarif n°4 : actualisation annuelle des formateurs.
Ceux-ci font l'objet d'un avenant annuel à la convention.

En formation continue, les tarifs FC sont validés par les Conseils d’Administration des Universités. Une harmonisation des tarifs sera recherchée dans le cadre de la coordination régionale. 
.

 7  Évaluation du dispositif

 7.1  Évaluation quantitative

Les certifications C2i2e sont suivies par l'établissement porteur et font l'objet d'indicateurs quantitatifs :

· nombre d’inscrits en C2i niveau 2

· nombre de certifiés en c2i niveau 2. 

Ces indicateurs seront distinctement mis à disposition de chaque établissement pour les effectifs qui les concernent, globalement et avec une répartition par profil et par filière.
 7.2  Évaluation qualitative

D'un point de vue qualitatif, le dispositif s'appuie sur des bilans successifs assurés en cours d'année par les différents groupes (voir point 1.5.3).

· Au niveau pédagogique, le jury commun, le groupe de coordination, le comité de perfectionnement, les phases de formation et de mise à niveau assorties des contributions de Groupes Recherche-Action-Formation et l'assemblée générale pédagogique contribuent, individuellement et collectivement, à l'amélioration qualitative des formations et des accompagnements.

· Au niveau de l'organisation, le groupe de pilotage de la certification, s'appuyant sur les informations du Comité Technique Procédures et Dossier numérique C2i2e, en articulation avec les ressources et indicateurs de la Direction des Systèmes d'Information, met en place des indicateurs d'anomalies afin d'entreprendre les actions correctives.

· Une évaluation de la formation sera lancée à destination des candidats.

� Dépôt entre novembre et janvier pour publication en mai au PAF de l'année suivante. 
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